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1. AZ ADATKEZELO ADATAI

Név: Mosonyi Diana egyéni vallalkoz6 (tovabbiakban: Adatkezeld)
Addszam: 69091782-1-42

Nyilvantartasi szam: 52686245

Székhely: 1171 Budapest, Gyepl6s utca 16.

Weboldal: https://dianamosonyi.com

Email: hello@dianamosonyi.com

Telefon: +36 30 487 00 31

2. ERINTETTEKKORE, A SZABALYZAT ES HATALYA

A jelen tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy az Erintettek szamara részletes
tajékoztatast nyujtson az adataik kezelésével kapcsolatos minden |ényeges tényrél, igy
klléndsen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyekrél, az adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az
adatokat az Eurépai Unié 679/2016 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) és a
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban.

A Tajékoztatd hatalya kiterjed mindenkire, akinek személyes adatait Uzleti célbdl kezeli az
Adatkezeld. Az Erintett a személyes adatai Adatkezel6hoz térténd tovabbitasaval egyben
elfogadja a jelen Tajékoztatd rendelkezéseit és hozzajarul adatainak a Tajékoztatoval
0sszhangban torténd kezeléséhez. Adatkezeld jogosult barmikor egyoldalian modositani a
Tajékoztatot.

2.1 ATAJEKOZTATO SZEMELYI HATALYA

A jelen utasitas hatalya kiterjed az Adatkezel6re, azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat
hatalya ala tartoz6 adatkezelések tartalmazzak, és azon személyekre, akik jogait vagy jogos
érdekeit az adatkezelés érinti, illetve akik személyes adatokat bocsatanak a masik fél
rendelkezésére (tovabbiakban: Erintett).

Adatkezel6 els6sorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik példaul
elektronikus uton, az hello@dianamosonyi.com e-mail cimre kildoétt adataikkal, vagy a
weboldalon talalhat6 kapcsolati/jelentkezési/regisztacios Urlapon keresztil, k6zdsségi oldalon
keresztul, vagy telefonon, vagy személyesen ugyfélkapcsolat kialakitasa céljabdl jelentkeztek,
Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vették, vagy azokat megigényelték, ajanlatot kértek, vagy
ugyfélkapcsolat kialakitasan kivil es6é mas okbdl vagy célbdl jelentkeztek. Adatkezel6 kezeli
tovabba természetes személy Ugyfelei, partnerei €és nem természetes személy ugyfeleinek,
vagy partnereinek képvisel6i, kapcsolattartoi, valamint e személyek altal — a szerz6dések
teljesitése érdekében- rendelkezésre bocsatott Erintettek adatait.
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2.2 ATAJEKOZTATO TARGYI HATALYA
Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 minden személyes adatokat tartalmazo
adatkezelésére, flggetlendl attol, hogy az elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.

2.3 A SZABALYZAT IDOBELI HATALYA

A jelen Tajékoztatd 2020. oktéber 19. napjatdl hatalyos tovabbi rendelkezésig, mddositasaig
vagy visszavonasig.

3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzat értelmezésében az alabbiakban nevesitett egyes definiciok az alabbi
jelentésekkel birnak:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo barmely
informacio; azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett mdédon,
kllénodsen valamely azonosito, peldaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosité
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon torténd hozzaférhetbvé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza;

adatfeldolgozé6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

adatvédelmi incidens: Adatvédelmi incidensnek mindsul a személyes adatok kezelésére
vonatkozo biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott vagy tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kdzlését vagy ahhoz kapcsol6do jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlenul attol, hogy harmadik fél-e.
Azon kbézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami
joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiinek cimzettnek; az
emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy
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azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
erinté személyes adatok kezeléséhez;

kiilonleges adat: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségugyi adatok
€s a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozé
személyes adatok;

adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott cimzett szamara térténé hozzaférhetéve
tétele; A GDPR altal meghatarozott egyeb fogalmakat annak 4. cikke tartalmazza.

4. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI, AZ ALKALMAZOTT

ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA,
INFORMACIOBIZTONSAG

4.1 AZ ADATKEZELO ADATKEZELESEINEK JOGALAPJAI
Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

Az Adatkezel6 adatkezeléseinek jogalapjai:

a) az Erintett el6zetes és 6nkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb
konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b) az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;
c) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd 1épések

megtételéhez szukséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
eérdekeinek védelme miatt szilkséges;

e) az adatkezelés kdzérdekd;

f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szukséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
erdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szukségesseé, kulonosen, ha az érintett gyermek.

4.2. ADATBIZTONSAG BIZTOSITASANAK ALAPELVEI
Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozo jogszabalyokban el8irt adatbiztonsagi
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szabalyok érvényesiljenek. Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és
tobb lehetséges adatkezelési megoldas kézUl azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene. Az
Adatkezel6 megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
ervenyre juttatdsahoz szikségesek. Az Adatkezeld az adatokat megfelel6 intézkedésekkel vedi
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 igyekszik minden adaatot elektornikusan kezelni a fent leirtak szerint, ha mégis
papiron szikséges kezelnie , akkor a személyes adatok biztonsaga érdekében az Adatkezel$
az alabbi intézkedéseket alkalmazza az Informacidbiztonsagi Szabalyzatban rogzitett
intézkedésekkel 6sszhangban:

DS

» Adatkezel6 az iratokat a telephelyén tarolja,
* ezen belul az iratokat jol zarhatd, szaraz helyiségben helyezi el;

DS

Az adatok biztonsaga érdekében az Adatkezel$ az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

*» Az Adatkezel6 sajat szamitastechnikai eszkozein, szamitdgépein, mobiltelefonjain, mobil
adathordozdéin nem tarol személyes adatokat: minden személyes adatot a 7. pontban
felsorolt Adatfeldolgozék rendszereiben tarol.

+* Az Adatkezel6 technikai intézkedései az adatvédelem érdekében - jelszovédelem,
titkositott csatornan keresztiili adatkapcsolat (SSL);

+* az Adatkezeld a szamitastechnikai eszkdzei virusvédelemérdl folyamatosan
gondoskodik;

*» A tarolt adatok biztonsaga és az adatok helyreallitasa, az adatvesztés elkerulése
érdekében Adatfelfoldozo 7. pontban felsorolt Adatfeldolgozoi jarnak el ugy, hogy
Adatfeldolgozok a sajat rendszereikben tarolt adatokrdl rendszeresen biztonsagi
masolatokat készitenek és tarolnak.

4.3 FELKESZULTSEG

Az Adatkezel6 nem foglalkoztat alkalmazottat. Amennyiben Adatkezeld szolgaltatasai
elvégzése soran kilsé kbzrem(ikddé (alvallalkozd) bevonasara keril sor, Adatkezeld
felel6éssége arrol gondoskodni, hogy ezen kilsé kdzremUkddék a személyes adatok
kezelésének tekintetében Adatkezel6 mindenkor hatalyos Adatvédelmi szabalyzatat
megismerje, és munkaja soran azt betartva jarjon el.

vallaati konfliktuskezels
Mosonyi Diana
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4.4 VEDELMI SZINT
Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kildndsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése - az
Erintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyuijtja.

5.AZ ADATKEZELES ALTALANOS CELJAI ES JOGALAPJAI
5.1 ALTALANOS CELOK

Az adatkezelések altalanos céljai a kovetkezok:

a) az Adatkezel6vel kotott vagy kétendd szerz6dések eldkészitése, megkotése,

b)

végrehajtasa, igy kaldéndsen:

% az Erintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése kapcsolatfelvételhez és
kapcsolattartashoz;
az Erintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése szerz6dés megkotéséhez és a
megkotott szerz8dés bizonyitasa ceéljabal;
az Erintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybdl fakadé jogosultsagok
biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban (ideértve az
informatikai szolgaltatasok igénybevételét és a megrendelések teljesitését is)
Adatkezeld szolgaltatasainak igénybevételét szolgald egyéb adatallomanyok
kezelése;
Erintett adatainak tovabbitasa a Partner iranyaba, amennyiben az elkeriilhetetlen,
az Erintett irAnyaba torténé szolgaltatast elésegiti és ahhoz az érintett elézetesen
hozzajarult;
% az Ugyfelek kapcsolattartéi adatainak kezelése.

X/
°

X/
°

X/
°

X/
°

Az Erintett és az Adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése, a Felek jogos
erdekeinek érvényesitése;

Adatkezelbvel kotott szerz6dés megsziinését kdvetben a szerz6désbél szarmazéd jogok
gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy klléndsen a szerz8désen alapuld igények
ervényesitése;

Visszaélések megel6zése, kivizsgalasa, feltarasa;

Az erre vonatkoz6 kilén hozzajarulas esetén az Adatkezeld altal torténd, kdzvetlen
Uzletszerzési, piackutatasi célu megkeresés;

Az Adatkezel6 profiljaba ill6 szolgaltatas szinvonalanak novelése, ennek érdekében
végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

AZ ADATKEZELESEK JOGALAPJA

Személyes adat akkor kezelhet®, ha ahhoz az Erintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy
torvény felhatalmazasa alapjan az abban meghatarozott kdérben jogszabaly kdzérdeken
alapuld célbdl elrendeli (kotelezd adatkezelés).
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b)

Fészabaly szerint az adatkezelés jogalapja az Erintett elézetes, énkéntes hozzajarulasa
az Adatkezel6 el6zetes tajékoztatasa alapjan. Adatkezel6 ezen kivul szerzédés
teljesitése érdekében, a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, illetve a
Felek jogi érdekének érvényesitése céljabdl kezeli az adatokat.

Az Erintett dnkéntes adatszolgaltatasa esetén Adatkezeld a személyes adatot az Erintett
beleegyezésével kezeli. Az 6nkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a
magatartast is, amellyel az érintett a www.dianamosonyi.com weboldal hasznalataval
elfogadja, hogy ra nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi
szabalyozas, ideértve a jelen Tajékoztatét is, automatikusan kiterjed.

Azon Erintettek személyes adatai esetében, ahol az Erintett és az Erintettre vonatkoz6
személyes adatot szolgaltatdo személye nem azonos, az adatot rendelkezésre bocsato
személy felel6s azért, hogy az altala rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében
rendelkezik az Erintettél megfeleld felhatalmazassal és ezen személy kotelessége
tajékoztatni az Erintettet a jelen tajékoztatoban foglalt rendelkezésekrél.

Adatkezeld felhivja a figyelmet arra, hogy bizonyos esetekben az adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges kovetkezménye az, hogy a szerz8dés id6tartama alatt
fokozott nehézségekbe Utkdzhet az Uzleti kapcsolattartas, vagy maga a szolgaltatas
teljesitése.

Adatkezeld ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy az Erintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A 2011. évi CXII. torvény 6. § 5. bekezdése
alapjan, ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerult sor, az
Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozé
jogi kdtelezettseg teljesitése céljabdl, vagy a sajat vagy harmadik személy jogos
erdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelmeéhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi killén hozzajarulas nélkdl,
az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetben is kezelheti. Az Adatkezel6
tajékoztatja az érintettet, ha személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbdl kerul sor.

Amennyiben az Adatkezel6 elektronikus uton, tavollevok részére, rendszerint
ellenszolgaltatas fejében nyujt olyan szolgaltatast, amelyhez a szolgaltatas igénybe
vevéje, mint Erintett egyedileg fér hozza, akkor e szolgaltatas nydjtasara iranyuld
szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevd
azonositasahoz szikseges természetes személyazonositdé adatokat és lakcimet.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés
kotelezd. Err6l Adatkezeld az érintettet részletesen tajékoztatja a jelen Szabalyzatban és
egyéb szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintendék és ezzel
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i)

i)

egyutt értelmezenddk.

Kotelezd az adatok felvétele és atadasa az illetékes elséfoku allami ado- és vamhatésag
felé (elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon) a biztositasi
jogviszony kapcsan, az addzas rendjérdl szol6 toérvény alapjan, igy tehat példaul
megbizasi jogviszony esetén. A torvényi kotelezettségeket, a rogzitendd és atadando
adatokat, valamint a kovetendd eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok,
valamint az ad6- és vamhatodsag tajékoztatoi, hirdetményei tartalmazzak részletesen.

Kotelezd az adatkezelés panaszfelvéetel esetében az érintett, mint fogyaszté neve,
lakcime, a panasz el6terjesztésének helye, ideje, médija, a panasz tartalma, a
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a panasszal
kapcsolatos adatkezel8i allaspont, a jegyz6kdnyvet felvevd személy és - telefonon vagy
egyeb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz
kivételével — a fogyaszto alairasa, telefonon vagy egyeéb elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama vonatkozasaban.

Kotelezd az adatkezelés a 1998. évi XI. térvény alapjan, ha a személyazonossag
ellendrzésének feltételei, vagy a bejelentés kotelezettségeinek feltételei beallnak.
Az Adatkezel6 az alabbi jogszabalyok alapjan végzi tevékenységét, melyek
adatkezelésének jogalapjaul is szolgalhatnak
«» 2011.évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol
2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél
2000.évi C. torvény a szamvitelrél
1997.évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl
2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
* 1995.évi CXIX. torvény a kutatas és kdzvetlen lizletszerzés céljat szolgald név
és lakcim adatok kezelésérdl

X/
L4

X/
L4

X/
L4

X/
L4

5.3. AZ ADATKEZELESEK IDOTARTAMA

Az adatkezelés id6tartama minden dnkéntes, illetve egyéb alapon térténé adatkezelési
tevékenység esetében meghatarozasra kerllt az egyes adatkezelések leirasaban,
azonban ha az valamilyen hiba, hidanyossag miatt nem alkalmazhatd, ugy a kdvetkez6
szabalyokat kell alkalmazni:

X/

< az adatkezelési cél megvaldsulasaig és az Erintett személyes adatainak tériéséig,
vagy

<+ az Erintett adatainak kezelésére vonatkozé engedélye visszavonasaig és igy
személyes adatainak torléséig,

% illetve a szamviteli jogszabalyokban meghatarozott ideig;
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b.

% a birésag vagy hatdsag torlésre vonatkozé dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban — azon
jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének eléviléséig
tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli. A
hatalyos Ptk. alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év,

) Kotelez6 adatkezelés esetén, a vonatkozo térvény, vagy rendelet allapitja meg az
adatkezelés id6tartamat.
Iranyelvek:

e A szamlakiallitas alapjaul szolgalo iratok megérzési ideje 8 év.

o A tagsag alapjaul szolgalo iratok megérzeési ideje: 2 év.

e A kapcsolattartas céljabél megadott adatok megérzési ideje a kapcsolat
megszinését kovetd 1 év.

e Szerzbdés teljesitéséhez kapcsolédd adatok megérzése: 5 év.

c.) Panaszkezelés esetében a kotelez6 adatkezelés az adatok vonatkozasaban a 1997.
évi CLV. torvény 17/A § 7. bek. alapjan 5 év.

Az Adatkezel6 az érintett adatkezelési engedélyének visszavonasa, torlési kérelem, torlési
dontés esetén annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl torli az adatokat.

5.4. ALTALANOS SZABALYOK

a)

c)

Altalanos szabaly az, hogy az Adatkezel6 altal nyujtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok kdrében az Erintettel kapcsolatos minden adat kezelése énkéntes
hozzajarulason alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatas nyujtasanak biztositasa,
valamint a kapcsolattartas. A jelen fejezetben meghatarozott személyes adatokat — az
egyes alpontokban foglalt kivételekkel - az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatdban
meghatérozott fészabaly szerinti ideig 6rzi, majd térli, vagy az Erintett kérésére a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil, vagy az Erintett adatainak kezelésére
vonatkozé engedély visszavonasanak beérkezésétdl szamitott 30 napon beldl torli
azokat. A megadott személyes adatok valddisagaért az Erintett, illetve a személyes
adatokat rendelkezésre bocsato személy felel.

A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelezéen elrendelt adatkezelés,
amelyrél az Adatkezeld az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

Altalanos szabaly az adatkezelések soran, hogy:

% egyes szolgaltatasoknal lehetéség van tovabbi adatok megadasara, amelyek
segitik az Erintett igényeinek teljes kdrii megismerését, ezek azonban nem
minden esetben feltételei az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok
igénybevételének
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* barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az
Adatkezel6 kulon adatallomanyokban, mas megadott adatoktdl elkulonitetten
tarolja. Ezeket az adatallomanyokat kizarélag az Adatkezel6 ismerheti meg

% Adatkezel6 az egyes adatokat vagy az adatallomanyok egészét — elézetes
érintetti hozzajarulas hianyaban — harmadik személynek nem tovabbitja, nem adja
at, kivéve a szolgaltatasnyujtasban résztvevd kdzremiikdddi, alvallalkozoi
szamara a teljesitéshez sziikséges adattovabbitast, a jogszabalyon alapuld
kotelez6 adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést
annak érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse

< barmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok modositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrél részletes tajékoztatas
kérését Erintett a kdvetkez6 e-mail cimre kiildétt kérelemmel teheti meg és abban
az esetben, amennyiben a személyes adat tériése nem lehetetleniti el a
szolgaltatasnyujtast: hello@dianamosonyi.com

%+ az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandé adatok Erintett altali

megadasa az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

6. AZ EGYES ADATKEZELESEK

6.1 AZ UZLETI TEVEKENYSEG, PARTNERI KAPCSOLATOK KEZELESE
SORAN TUDOMASRA JUTOTT SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az Adatkezel6 Uzleti tevékenysége soran személyes adatokat kezelhet, amennyiben ilyen
adatot tovabbit szamara az Erintett, vagy a masik szerzédé fél (jogi személy). Az Adatkezel6
vélelmezi, hogy Ugyfelei és Uzleti partnerei az altaluk rendelkezésre bocsatott természetes
személytél szarmazo érintetti adatokat illetéen rendelkeznek megfelelé felhatalmazassal vagy
hozzajarulassal az Erintett részérél.

Az Erintettek kore: lizleti kapcsolatot létesitd természetes személyek, illetve jogi személyek
akik természetes személy adatokat bocsatanak rendelkezésre, valamint ezen jogi személyek
képviseletében eljaré személyek.

Az Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, ajanlatadas, szolgaltatasnyujtas, Ugyfelek
beazonositasa, kapcsolattartas, szamviteli kotelezettség teljesitése

Az egyes Adatkezelések és gyljtés céljai és jogalapjai:

a) Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas: az Erintett hozzajarulasa, illetve az
adatkezelés szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd
Iépések megtételéhez sziikséges

b) szerzédéses partnerek adatainak kezelése: szerzédés teljesitése

c) szolgaltatasnyuijtas, lizletmenet folytonossag: Az Adatkezeld és az Erintett/
masik szerz6défél jogos érdeke, illetve olyan szerz6dés teljesitésének

11
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sziikségessége, amelyben az Erintett, vagy az Erintett adatait rendelkezésre
bocséaté Uzleti Partner/ Ugyfél az egyik fél; illetve jogi kdtelezettség teljesitése

d) a szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa: jogi kotelezettség
teljesitése

e) a felhasznalé azonositasa, a tobbi felhasznalétél valé megklldnbdztetése;

f) felhasznalbi elégedettség tesztelése és mérese;

g) az e-mail hirlevélre feliratkozok szamara havi hirlevél értesitések kildése.

Az adatkezelés a Weboldal szolgaltatasait igénybevevé regisztralt Felhasznaldk és az
Adatkezeld kozotti folyamatos kapcsolatot, a felhasznaléi éimény javitasat, valamint a
kozvéleménykutatast szolgalja. A cookie-k hasznalata révén a rendszer automatikusan
statisztikai adatokat general a latogatas id6tartamardl, a meglatogatott oldalakrél annak
erdekében, hogy a Weboldal szolgaltatasait az Adatkezel® tovabb tudja fejleszteni,
optimalizalni, még inkabb a Felhasznalo igényeire szabni. Az Adatkezel a cookie-kat arra is
felhasznalja, hogy a kdvetkez6 latogatas soran a

Felhasznalo korabbi tevékenységével 6sszhangban 1évé tartalmat nyujtsa a Felhasznald
szamara, automatikusan be tudja tdlteni annak sajat beallitasait, igy kényelmesebbé téve a
weboldal hasznalatat.

Hirlevél/eDM

Az Adatkezel6 hireirdl, ujdonsagairol, akcioirdl, cikkeirél hirlevelet kuld annak, aki ehhez
hozzajarult. A hirlevelek tartalmazzak a vallalkozas nevét, elérhetéségét, ezért reklamnak
min&sulnek. A hirlevélre név és email cim megadasaval lehet feliratkozni.

E-mail kuldése

Ha az Adatkezel6 kapcsolatfelveteli e-mail cimemre elektronikus levelet kuldenek, akkor latni
fogja a megadott nevet és az e-mail cimet. Az Erintett azzal, hogy levelet kuldott, hozzajarult,
hogy az Adatkezel6 lassa azokat a személyes adatokat.

Az Erintettek a szerzddés létrejéttével, annak megkodtésével, amelyre az Altalanos Szerzédési
Feltételek dokumentum és jelen szabalyzat targyi hatalya is kiterjed, kifejezetten elfogadjak az
ASZF és jelen Szabalyzat rendelkezéseit.

Kezelt adatok kore és célja: név, emailcim, telefonszam,megadott személyes adatok,
szamlazasi cim, levelezési cim, kért szolgaltatas/tevékenység, egyéb megadott adatok-
azonositasi és kapcsolattartasi célbdl.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamatok:

6.1.1 Ajanlatkérés

a) Az Adatkezel6 a weblapjan megadott nyilvanos emailcimen keresztiil is elfogad
ajanlatkérést. Az ilyen formaban emailben megadott személyes adatok megadasa és
Adatkezeld altali kezelése Erintett dnkéntes hozzajarulasan alapszik. Az email kiildés
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adatkapcsolat biztonsagat Adatkezel6 nem tudja szavatolni, az az Erintett
levelez6érendszerének beallitasaitdl fiigg (be van-e allitva a biztonsagos).

b) Az Adatkezel6 weblapjan elérhetd Ajanlatkérd kapcsolati trlapon is lehetéséget
biztosit arra, hogy Erintett kapcsolatba Iépjen AdatkezelSvel, ajanlatot kérjen. Az
Ajanlatkéré kapcsolati Grlapon kbételezéd megadni a nevet, email cimet, telefonszamot
és a kuldés el6tt el kell fogadni Adatkezel6 adatkezelésre vonatkozé szabalyzatat és
Altalanos Szerzédési Feltételeket. Bar a kapcsolati (irlapon szerepelnek kdtelezéen
kitdltendd, személyes adatokat tartalmazé mezdk, ettél még a személyes adatok
megadasa és kezelése Erintett &nkéntes hozzajarulasan alapszik.

c) Az Adatkezel6 weblapjan keresztll megadott személyes adatok kiildése jelen
technikai korulmények kozott biztonsagosnak tekintheté.

d) Amennyiben Erintett, mint ajanlatkéré még az ajanlatadas el6tt meggondolja magat és
mégsem kér ajanlatot, Erintett hello@dianamosonyi.com email cimen térténd jelzése
alapjan Adatkezel6 azt a személyes adatok kezelésének hozzajarulasanak
visszavonasaként értelmezi, és a személyes adatokat 24 6ran belul torli.

6.1.2 Ajanlatadas, ajanlat elfogadasa szolgaltatasokra

a) Adatkezel6 a szolgaltatasaval kapcsolatos ajanlatat emailben elektronikus formaban .pdf
fajlban, az ajanlatkérésben megadott email cimre kiildi meg Erintett részére.

b) A kikuldott ajanlat minden esetben tartalmaz egy azonosité szamot, ami az ajanlatkiildé
email targyaban is szerepel. Erintett erre a levélre valaszolva jelezheti, hogy a kiildétt
ajanlatot elfogadja, mdédositast kér, vagy elutasitja.

c) Amennyiben Erintett az ajanlatot elutasitja, Adatkezelé az elutasitas tudomasara
jutasatol szamitott legkésébb 30 napon beliil torli rendszerébél Erintett személyes
adatait, beleértve az emaileket is, illetve az ajanlatot is.

6.1.3 Szerzodéskotés

a.) Amennyiben Erintett, mint ajanlatkérd a kikiildétt ajanlatot elfogadja, Adatkezels
Vallalkozasi szerzédést kot Erintettel. A Szerz6dés megkiildése torténik,.pdf fajlban kiildi
meg Erintett, mint Megrendeld részére az ajanlatkérésben megadott email cimre.

b.) Adatkezel® az Erintett, mint Megrendeld altal is alairt Szerz6dést szintén elektronikus
uton, szkennelve, .pdf formatumban varja vissza.

c.) Tovabbi feltételek és lehetéségek az Altalanos Szerzédési Feltétel dokumentumban
rogzitett médon és feltételek mellett térténik.

6.1.4 A teljesités igazolasa
a.) Amennyiben Erintett és Adatkezel6 Vallalkozasi szerzédést kotnek, és Erintett jogi személy,
a teljesitési igazolas megkuldése elektronikusan .pdf fajlban kertlnek megkuldésre a

Szerz8désben rogzitett kapcsolattartasi email cimre.

Az Adatok forrasa: az Erintett, vagy az Adatkezelé (izleti partnere, a szerzéd6 fél
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Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljahoz szikséges id6, amely esetenként a
szerzddéses jogviszony fennallasaval egyezik, de legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig
illetve az esetleges igényérvényesitésre iranyado hatarid6 (a szerz6dés teljesitésétdl szamitott
5 évig (elévilési idd), valamint a szamviteli jogszabalyok altal meghatarozott id6tartam
(személyes adatok érintett altal térténé megadasanak idépontjatdl az adott Uzleti évrél készitett
beszamolo, Uzleti jelentés, illetve konyvviteli elszamolas elkészitésétdl szamitott 8 év.)

Amennyiben a szerz6déskotést megel6z6 adatkezelést kdvetéen nem jon létre szerz8dés, vagy
megallapodas az Adatkezel6 és az Ugyfél/Erintett kdzott, akkor az lizenete(ke)t a
kommunikacié lezarasat kdvetéen az Adatkezeld torli- feltéve, hogy nem valdésul meg egyéb
adatkezelési cél.

6.2. SZAMLAZAS

Adatkezeld elektronikus szamlat allit ki, melyet a 7. fejezet 4. pontban megjeldlt Adatfeldolgozo
rendszerében allit ki. A szamlat Adatfeldolgoz6 rendszere kuldi ki a rogzitett email cimre,
melynek helyes rogzitése Adatkezeld feleléssege.

A kiallitott szamlak tekintetében a meg6érzési idét jogszabaly irja el, amely jelenleg hatalyos
jogszabalyok alapjan a megrendelés évének utols6 napjatdl szamitott 8 év.

A kiallitott szamlak meg6rzési helye a szamlakiallitast végz6 Adatfeldolgozé rendszere, illetve a
7. fejezet 5. pontjaban megjeldlt konyvelési szolgaltatast nyujté Adatfeldolgozo.

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség

6.3 PANASZKEZELES

Adatkezeld lehetéséget biztosit arra, hogy az Erintett a megrendelt szolgaltatasra, az
Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszat széban
(személyesen, telefonon) vagy irasban (e-mail, postai ut) k6zdlhesse.

Az Erintettek kére: minden természetes személy, aki a megrendelt és elvégzett szolgaltatasra,
és/vagy az Adatkezel6 tevékenységére panasszal kivan élni.

Az adatok kezelésének a célja: a panasz megtételének a biztositasa, az Erintett és a panasz
azonositasa, valamint a jogszabalyi kotelezésbél eredé adatok felvétele és a kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: Az Erintettek hozzajarulasa és az Erintett jogos érdeke, illetve jogi
kotelezettseg teljesitése.

A kezelt adatok koére: név, panasz azonositdja, panasz beérkezésének idépontja, megadott
személyes adatok, szamlazasi/levelezési cim, panaszolt szolgaltatas/tevékenység, azonositasi,

kapcsolattartasi célbdl, valamint a panasz kivizsgalasa végett

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
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< Az Erintett a panaszat széban vagy irasban kdzli Adatkezelével

% Amennyiben az Erintett a panaszat széban teszi meg, arrél az Adatkezeld
jegyz6konyvet vesz fel.

+ Az Adatkezel6 a hozza érkezett panaszt ésszer( hataridén belll kivizsgalja és
megvalaszolja.

Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 a fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény
17/A.§ (7) bekezdése alapjan a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat
ot évig kezeli.

6.4 KOVETELESKEZELES

A koveteléskezelés az Adatkezel6 jogos koveteléseinek, kintlévéségek behajtasara tett
valamennyi intézkedést magaban foglalja.

Az Erintettek kdre: azon személyek, akikkel szemben Adatkezelének lejart kvetelése van,
illetve azon személyek, akiket a kdvetelések érvényesitése céljabol az adds tarsasagok
kapcsolattartoként, kdzremiikddéként megadnak.

Az adatkezelés célja: ugyfelek beazonositasa, kapcsolattartas, kovetelések kezelése
Adatkezelés jogalapja: Adatkezeld jogos érdeke, hozzajarulas

Kezelt adatok kore és célja: név, email, cim, telefonszam, szamlazasi/levelezési cim-
azonositasi és kapcsolattartasi célbdl

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

% Adatkezel6 a tartozassal rendelkezé Ugyfél képvisel6jét telefonon és vagy
irasban megkeresi, felszolitva a fizetésre

¢ A koveteléseket és az ahhoz kapcsolodé relevans személyes adatokat kiils6s
koveteléskezeld cég vagy kdzjegyz6 rendelkezésére bocsatja valasztasa szerint

¢ Hatosagi lejaras soran, illetve nemperes vagy peres eljaras igénybevétele esetén
az adatokat az Adatkezel6 a szukséges mértékben tovabbitja az illetékes
hatésagok vagy birdsagok szamara

Az adatkezelés id6tartama: az igényérvényesitésre nyitva allé hataridd, illetve hatésagi/peres
vagy nemperes eljarasok esetén azok id6tartama

6.5. KOZOSSEGI OLDALON TORTENO JELENLET ES MARKETING
ADATKEZELES

Adatkezel6 elérhetd a Facebook k6zosségi portalon, valamint mas kdzosségi oldalakon (pl.
LinkedIn). Ezen oldalakon elhelyezett tartalmak elsédleges célja Adatkezeld tevekenységének,
felépitéseének, céggel kapcsolatos ujdonsagok bemutatasa, a weboldalon talalhato tartalmak
k6z0sségi oldalon torténé megosztasa, publikalasa, marketingje. A k6zosségi oldal segitségével
az Erintett tajékozodhat Adatkezeld legljabb akcioirdl, fejlesztéseirdl.
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Az adatkezelés jogalapja: A k6zdsségi oldalakon belll és az azokon keresztll, az Adatkezel6vel
torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, és egyéb, a kdzdsségi oldal altal megengedett
miivelet dnkéntes hozzajarulason alapul. Az Erintett a kbzdsségi oldal feltételei alapjan dnként
hozzajarul az Adatkezeld tartalmainak kdvetéséhez, kedveléséhez.

Az Erintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezel6 k6zdsségi oldalait,
kuldondsen facebook.com kdzdsségi oldalan 1évé oldalt vagy azon megjelené tartalmakat onként
kdvetik, megosztjak, kedvelik. Adatkezeld az Erintettekkel a kdzdsségi oldalon keresztiil akkor
kommunikal, amennyiben az Erintett az adott kézosségi oldalon keresztiil keresi meg az
Adatkezeld, tehat a kapcsolatfelvételt az Erintett kezdeményezi.

Kezelt adatok kére és célja: Az Erintett maga altal kozzétett adatai (név, fotd, email, izenet,
ertékelés)- azonositasi és kapcsolattartasi célbal.

Adatkezeld a Facebook oldalt 6sszekapcsolhatja mas kdzdsségi oldalakkal a facebook.com
kb6zbsségi portal szabalyai szerint, igy a Facebook oldalon t6rténé kdzzétételen érteni kell az
ilyen kapcsolt kozosségi portalokon torténd kozzétételt is.

Az Erintett az adott kozdsségi oldal adatkezelésérél tajékoztatast az adott kdzdsségi oldalon
kaphat. Az Adatkezelés idétartama: Erintett kérésére torténd torlésig.

7. ADATFELDOLGOZOK

Az Adatkezel6 az egyes adatkezelési célok elérése érdekében és Uzletszerl gazdasagi
tevékenységének elbsegitése érdekében egyes feladatainak ellatasahoz harmadik személyek
szolgaltatasait veszi igénybe, amely szolgaltatasok magukban foglalhatjak az Erintettek
személyes adatainak kezelését is. Ezen harmadik személyek (,Adatfeldolgozék”) az
adatkezelést az Adatkezel6 utasitasainak megfelel6en, a hatalyos jogszabalyok elGirasaival
0sszhangban végzik. Adatfeldolgozas céljara kizardlag az adott cél megvalésitasahoz
szukséges személyes adatok kerulnek tovabbitasra az egyes Adatfeldolgozok részére. Az
Adatkezeld kizardlag a tevékenységével kapcsolatos jogok és kdtelezettségek teljesitése
erdekében vesz igénybe Adatfeldolgozét.

Adatkezel6 adatfeldolgozoi:

1. A dianamosonyi weboldalanak uzemeltetéséhez igénybe vett tarhely szolgaltato:
Cégnév: INTRONET Szoftverfejlesztd és Informatikai Kift.
Székhely: 1023 Budapest, Frankel Le6 ut 21-23. 1. em. 1.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-720082
Adoszam: 13127600-2-41
Elérhet6ségek: info@intronet.hu| intronet adatvédelmi nyilatkozat

2. A dianamosonyi weboldalanak (izemeltetéséhez igénybe vett szolgaltatd
Cégnév: Wix.com Ltd
Székhely: 500 Terry A. Francois Boulevard, 6th Floor, San Francisco, CA, 94158.

(\g=
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Addszam: EU442008451
Elérhet6ség: https://www.wix.com/about/us
Wix.com Adatkezelési szabalyzata

3. A dianamosonyi weboldalanak CRM és hirlevél szolgaltato(k) adatai:
Cégnév: HUBSPOT, INC.
Székhely: 25 First Street, 2nd Floor, Cambridge, MA 02141, United States
Addszam: 202632791
Elérhet6ség: 1+ 888 482 7768 és https://www.hubspot.com/company/contact

4. A Mosonyi Diana e.v Szamla kiallitas igénybe vett szolgaltato
Cégnév:KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltato Kift.
Székhelye: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Cégjegyzékszama: 01-09-303201
Addszama: 13421739-2-41
Elérhetéség: https://szamlazz.hu

5. A Mosonyi Diana e.v kdnyvelés céljabdl igénybe vett szolgaltato
Cégnév: Kontir2003 Bt.
Székhelye: 1171. Budapest, Battonya u.16
Adodszama: 21818053-1-42
Cégjegyzék szam: 01 06 759597
Képvisel6: Beke Judit

6. A Mosonyi Diana e.v banki tranzakcidhoz igénybe vett szolgaltatd
Cégnév: OTP Bank Zrt.
Székhelye: 1051 Budapest, Nador utca 21.
Addszama: 12715574-4-44
Cégjegyzék szam: 01-10-044659
Elérhet6ség: +36 (1) 366 6666

A dianamosonyi.com oldal esetében hasznalt kils6 szolgaltatok, amelyeket kbzvetetten hasznal
az Adatkozl6

= Youtube (A Youtube.com oldalrél videdkat illesztek az oldalba) adatkezelés
= Facebook (van FB oldalam) adatkezelés

= Instagram (van Instagram oldalam) adatkezelés
= Linkedin adatkezelés

Google Analytics:

Google Inc., Mountain View, California, USA
(Hozzaférés a honlap latogatoinak anonimizalt, személyhez nem kothet6 IP ciméhez.)
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8.ADATTOVABBITAS

Adattovabbitasra az Erintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan, az ennek
telies mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett kerll sor az adatkezelés
céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Adatkezel adatokat a vele szerz6déses
kapcsolatban allé6 Adatfeldolgozdknak ad at, akiknek listajat a jelen szabalyzat 7. pontja
tartalmazza. Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan személyes adatot az illetékes
hatésagoknak tovabbitani, melyre 6t jogszabaly vagy hatarozat kotelezi.

Adatkezelé meghatarozott célbdl — igy kiléndsen valamely fennalld szerzédés teljesitése,
szolgaltatasnyujtas ellatasnak érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kdtelezettség,
vagy Adatkezeld belsé adminisztrativ céljanak teljesitése érdekében — az Erintettek személyes
adatait kézrem(ikodéi, alvallalkoz6i részére tovabbithatja. Ezen adattovabbitashoz az Erintettek
hozzajarulasukat adjak.

Harmadik orszagba tovabbitas

Egyediili harmadik orszag, amelybe adattovabbitas térténik, az Amerikai Egyesiilt Allamok. Az
USA-val megfelel6ségi hatarozat sziletett 2016. julius 12-én (https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en), amelyet a Google
(https://policies.google.com/privacy/frameworks), a Facebook
(https://www.facebook.com/about/privacyshield) is betart. Az Automatic szerz6désbeli zaradék
révén felel meg a GDPR-nek (https://automattic.com/privacy/).

9. AZERINTETTEKJOGAI, JOGORVOSLAT

Adatkezel6 felhivja az Erintettek figyelmét, hogy panasz vagy észrevétel esetén
mindenekel6tt célszerli Adatkezel6hoz fordulas lehetdségét igénybe vennie Erintettnek az
alabbi elérhet6ségek valamelyikén e-mail: hello@dianamosonyi.com, vagy postai uton: Mosonyi
Diana e.v. 1171. Budapest, Gyeplés utca. 16.

Az érintettek tajékoztatast kérhetnek személyes adataik kezelésérdl, élhetnek adathordozasi és
tiltakozasi jogukkal, kérhetik személyes adataik helyesbitését, valamint kérhetik — a kotelezd
adatkezelések kivételével — adataik torlését. Az érintettek erre vonatkozo6 kéréseiket az
Adatkezel6 hello@dianamosonyi.com cimre kuldott levéllel (irasban) kérhetik.

9.1 ADATOK HOZZAFERESEHEZ VALO JOG

Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van. Ha az adatkezelés folyamatban van, akkor az érintett
jogosult arra, hogy hozzaférést kapjon a személyes adatokhoz és a kdvetkezd adatkezeléssel
Osszefugg6 informaciokhoz:

+» adatkezelés célja(i)

+» adatforrasokra vonatkozo informacié
< Erintett személyes adatok kategoriai
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*» azon cimzettek (vagy cimzettek kategoriai) akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak — ideértve kulonodsen a
harmadik orszagbeli cimzetteket,

nemzetk6zi szervezeteket

szemeélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama

adatkezelés korlatozasanak joga

adatok helyesbitéséhez valo jog

adatok toérléséhez valo jog

tiltakozas joga

feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

X/
L4

X/
L4

X/
L4

X/
L4

X/
L4

X/
L4

X/
L4

Az érintett kérelmének benyujtasatol szamitott egy hénapon belill az Adatkezel6 megadja a kért
tajékoztatast.

9.2 TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Adatkezeld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az Erintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo6 — az Informaciés dnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. CXII. toérvény, valamint az Eurdpai Parlament és Tanacs
2016/679 szamu altalanos adatvédelmi rendelete 13. és a 14. cikkelyben emlitett informaciokat,
valamint a 15-22. és 34. cikkely szerinti minden — tajékoztatast atlathato, érthetd, tomor és
kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és kdzérthetéen nyujtsa. Adatkezels az Erintett
kérelmének benyujtasatdl szamitott 14 napon belll (de maximum egy hénapon belil) adja meg
a tajékoztatast.

A tajékoztatast az Adatkezel6 csak a torvényben foglalt esetekben tagadhatja meg — ilyen
esetben a jogszabalyi hely megjeldlése és a birdsagi jogorvoslat (Hatésaghoz fordulas)
lehetbségérdl torténd tajékoztatas is sziikseges.

A tajékoztatas akkor ingyenes, ha az Erintett a targyévben azonos adatkérre vonatkozéan még
nem nyuijtott be tajékoztatasi kérelmet. Az Erintett altal mar esetlegesen megfizetett
koltségtéritést az Adatkezeld visszatériti, ha a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett vagy
az Erintett adatait az Adatkezel6 jogellenesen kezelte.

Az Adatkezel6 a személyes adatok zarolasardl, helyesbitésérsl, torlésérdl az Erintettet értesiti —
tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.

9.3 AZ ADATOK HELYESBITESENEK JOGA

Az érintettek kérheti az Adatkezel§ altal kezelt pontatlan személyes adataik helyesbitését illetve
a hianyos adatok kiegészitését. Az érintettek ilyen iranyu kérelmuket eljuttathatjak az
Adatkezel6 ugyfélszolgalati elérhetéségeére. Az érintettek altal megadott adatok valddisagat az
Adatkezel6 nem ellenérzi, azok valodisagaeért az érintett felel.

9.4 ADATOK TORLESEHEZ VALO JOG
Az Erintett jogosult arra, hogy adatainak tériését kérje az Adatkezel6tél. llyen iranyu kérelmét az
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Erintettnek az Adatkezel6 hello@dianamosonyi.com email cimére kell eljuttatnia. Az
adatkezeléshez torténd hozzajarulas visszavonasanak tényét az Adatkezeld 14 napon beldl
regisztralja. Az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése céljabdl vagy jogi
kotelezettségeinek teljesitése céljabol egyes adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan is
kezelhet.

Olyan adatok tekintetében az adatok torlése nem torténhet meg, amelyeket az Adatkezel6nek
torvényi kotelezettsége tarolni (szamlak, vasarlasi és fizetési adatok).

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térolje a
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

X/
o
X/
o

a személyes adatokat jogellenesen kezelték

a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozé Eurdpai Unids (vagy tagallami jogban
el6irt) jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell

a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat eredetileg
gyujtotték vagy mas modon kezelték

az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, igy ezutan az
adatkezelésnek nincs jogalapja

a személyes adatok begydjtésére az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

az érintett tiltakozik az adatai kezelése ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszeri indok
az adatai kezelésre

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges:

X/ X/ X/ X/
L X X S X I XS

X/
L X4

X/
L X4

X/ X/
LS X

X/
L X4

a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl

a vélemény-nyilvanitas szabadsagahoz valo jog gyakorlasa céljabdl

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve jogi védelméhez
koézérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabol

az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl

a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére vonatkozé
EuropaiUnios(vagytagallami) jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabal
statisztikai célbdl, kbézérdek alapjan

népegeészségugyi teruletet érintd kutatasi célbdl

archivalasi, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl

9.5 AZ ADATKEZELES VISSZAVONASAHOZ ILLETVE KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az Erintettek kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatok kezelését, abban az esetben, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesul:
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< az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen. llyen esetben az adatkezelés korlatozasa arra
az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
vagy az Erintett jogos indokai élveznek elsébbséget

% az adatkezelés jogellenes — de az Erintett nem kéri (vagy ellenzi) az adatok toriését és
kéri az adatok felhasznalasanak korlatozasat

< az Erintett vitatja az adatok pontossagat. Ebben az esetben az adatkezelés korlatozasa
arra az id6étartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését

% az Adatkezelének nincs sziiksége az adatokra, de az Erintett igényli azokat valamely
jogi igény

% elbterjesztéséhez, jogérvényesitéséhez vagy jogi védelemhez

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, akkor a személyes adatokat (a tarolas kivételével) csak
az Erintett hozzajarulasaval lehet kezelni — vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
jogérvényesitéséhez, jogi védelemhez (mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
erdekében vagy az Eurdpai Unid, vagy tagallami k6zérdekbdl).

9.6 AZ ADATOK HORDOZHATOSAGAHOZ VALO JOG

Az Erintett jogosult arra, hogy az &ltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott, ra vonatkoz6é
személyes adatokat széles kérben hasznalt, tagolt, géppel olvashaté formaban megkapja és
ezeket az adatokat tovabbitsa masik adatkezelének. Az Erintett ilyen kérelme esetén az
Adatkezeld PDF (széles kdrben hasznalt és géppel olvashatd) formatumban elkiildi az
Erintettnek az altala kezelt adatokat. Az adatok hordozhatésagara iranyulé kérelmét az Erintett
az Adatkezeld hello@dianamosonyi.com e-mail cimére elkildott elektronikus levélben nyujthatja
be.

9.7 A TILTAKOZAS JOGA

Az Erintett jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kzérdekii kezelése ellen. Az
Erintettnek szintén joga van ahhoz, hogy tiltakozzon az Adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés
ellen — vagy akar az Adatkezel6 egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szUkséges adatkezelés ellen — ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profil-alkotast is.
Tiltakozas esetén az Adatkezel6 az Erintett személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
erdekeivel, jogaival szemben vagy jogi igények eléterjesztéshez, jogi védelemhez vagy
jogérvenyesitéshez kapcsolddnak.

Adatkezel6 megtagadhatja a tiltakozas teljesitését, ha bizonyitani tudja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a kérést
eléterjeszté Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben (vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, jogérvényesitéséhez vagy jogi védelméhez kapcsolddnak). Ha az Erintett az
Adatkezeld ezen dontésével nem ért egyet, a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridd utolso
napjatol szamitott 30 napon beliil az Erintett birésaghoz fordulhat. Ha az Adatkezel6 elmulasztja
a hataridét, akkor a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beldl
az Erintett szintén birésaghoz fordulhat.
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Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast Adatkezel6 a kérelem
benyujtasatol szamitott 14 napon belll (legfeljebb 1 hénapon belll) megvizsgalja és déntésérél
az Erintettet irasban (vagy elektronikus levélben) tajékoztatja. Ha az Adatkezeld ugy dént, hogy
az Erintett tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — Adatkezel® megszinteti. llyenkor az adatokat az
Adatkezeld zarolja, majd a tiltakozasrél és az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti azokat
a feleket, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot tovabbitotta. llyen esetben azok
a felek, akik a tiltakozassal érintett személyes adatot megkaptak, kdtelesek 1épéseket tenni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9.8 PANASZTETELHEZ VALO JOG

Panasszal élni, jogorvoslatot kérni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal
lehet.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Postacim: 1530 Budapest, Pf.5

Telefonszam: +3613911400

Fax: +3613911410

9.9 BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az Erintett jogainak megsértése esetén joga van birésaghoz fordulni. A birésag az ilyen
Ugyekben soron kivil eljar. Az adatvedelmi perek elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik,
a per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy akar tartézkodasi helye szerinti
torvényszék elétt is megindithatd. Kulfoldi allampolgar a lakhelye szerint illetékes felugyeleti
hatésaghoz fordulhat panasszal.

-~ —

Mosonyi Diana
egyéni vallalkozé
Vallalati Konfliktuskezel6
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